Salgsmuligheder

Salgsmuligheder kan ogsa knyttes til eksisterende kunder og
gor det muligt at bearbejde salgsmuligheden struktureret.

ass- | Det er ikke kun nye kundeemner, du kan oprette salgsmu-
ligheder for. Du kan ogsa knytte salgsmuligheder til al-
= : lerede eksisterende firmaer i Microsoft Dynamics CRM ved

T (Z at klikke pa Salgsmuligheder-mappen i Salg-sektionen
=} inavigationsruden. Klik pa Opret ny(t) salgsmulighed-
I—— knappen, og giv salgsmuligheden et navn i Emne-feltet,

st og sag efter det firma eller den kontaktperson, salgsmu-
T @] et

ligheden skal knyttes til. Det geres smartest i Formular-
assistent-opgaveruden til hejre.

Nar alle grundlaeggende oplysninger er angivet, gem-
mer du salgsmuligheden ved at klikke pd Gem-knappen.

M dsderd |-

- Herefter kan du begynde at oprette de farste salgsakti-

Kundfn vil enten veere det fima  [+]

viteter og faje produkter til salgsmuligheden ved hjzelp
af de forskellige genveje i navigationsruden til venstre i
Salgsmulighed-vinduet.

Sog efter det firma eller den kontaktper-

son, salgsmuligheden skal knyttes til ved . . . .
hjzelp af Formularassistent-opgaveruden Ti |f¢j prod ukter til en sal gsmu li g hed

il hojre. Nar salgsmuligheden er gemt, kan du faje produkter fra den valgte

prisliste til salgsmuligheden, ganske som hvis du udskrev en faktura fra
jeres gkonomisystem. P& den made kan du fa overblik over, hvor meget
omsatning salgsmuligheden kan generere.
For du kan begynde at foje produkter til salgsmuligheden, skal
du huske at angive, hvilken prisliste (f.eks. Grossist, Forhandler eller
Kunde) der skal geelde for salgsmuligheden. Det gares i Prisliste-feltet
pa Generelt-fanen. Klik derefter pa Gem-knappen for at oprette salgs-
Info muligheden i systemet.

E:i'a(fg';gﬂl?gﬁzdk“ytte il Angiv sandsynlighed, og klassificer salgsmulig-

Til hver salgsmulighed har du heden
endvidere mulighed for at knytte Tilbage pa Generelt-fanen i Information-mappen i Salgsmulighed-
llbugl @il e ey [0 vinduet kan du nu se, hvor meget omszetning salgsmuligheden kan

renter, ligesom du har mulighed for . . o
at vadhafte en fil med relevante generere, Det stdr i Forventet omsaetning-gruppen. Her kan du 0gsa i

brochurer og tilknytte en opfalg- Sandsynlighed-feltet angive sandsynligheden i procent for at f& ordren
ningsaktivitet til salgsmuligheden, og angive en forventet lukkedato for salget i Anslaet afslutningsdato-
sa du husker at fa fulgt op pa den. feltet. Endelig har du mulighed for at klassificere salgsmuligheden som

Lovende, Potentiel eller Usikker i Klassificering-feltet. Husk ogsa
lebende at justere klassificeringen af dine salgsmuligheder, s& du altid har
et reelt billede af, hvilke kundeemner du skal bearbejde.
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Overblik

Tilfej produkter

Sadan far du overblik over, hvor meget omsaetning salgsmu-

ligheden kan generere.

Beregn omsatningen
Har du markeret System-

@ il Elcemooik & | B | (JFoloop @ Kor arbeidoproces... | Genberegn L Handinger -

) ‘Salgsmulighed: Cycles on Speed Stands
£F Oplysninger

beregnet-feltet, vises den e | pre—r—

forventede omsatning i An-  zrets T EEE———

sldet omsatning-feltet. Har 35 w e @

du markeret Brugerangivet, o [EE o

feltet, skal du selv angive é{é e
8 | Palturae et /1272008 v|  Kessicering

omsztningens starrelse. L

les on Speed Stands - Windows Internet Explarer

|| Gerberegn ias

Hvor stor omsatning?

Pa Oplysninger-fanen pa hver
salgsmulighed kan du felge med i,
hvor meget omseetning salgsmu-
ligheden kan generere. Klik evt. pa
Genberegn-knappen for at sikre
dig, at tallene er opdaterede.

@ td Bcemoaisk i | 0 | oo Gk

Salgsmulighed: Cycles on Speed Stands.

2
. . @ Produkter
Tilfoj produkter ; — ———
Du ’[]|fgje|' alle de produkter] gf ...... 7| prode - [ Prspr. cohed | Antl | Somtbeih | 2
0 & v O Ak $1,000.00 40000000 £400,000.00
salgsmuligheden omfatter o
ved at klikke pa Produkteri  2o==
navigationsruden til venstre og == 2 Produt A pupose ke snd
o o . 13 Tikud @ Oplysninger
klikke pa Faj ny(t) salgsmu- 2o ST
lighedsprodukt-knappen for =
hvert produkt. = T I —
Ennedsgruppe % efatunt L
X Standardeed” [ prmaryUnt @ tRadese
Produktdetaljer e L
Find produktet i jeres produkt- st [ = smn
katalog, og tilfej relevante — e B
kvanta og rabatsatser. Klik

pa Gem og luk-knappen for
hvert produkt.

Tilknyt salgsaktiviteter

Klikker du pa Aktiviteter-genvejen i navigationsruden til venstre i
Salgsmuligheder-vinduet, dbnes Aktiviteter-mappen i oplysnings-
fremviseren til hejre i vinduet. Her kan du tilfeje nye salgsaktiviteter, f.eks.
hvornar du skal falge op pa salgsmuligheden. | Aktiviteter-mappen kan
du se alle aktiviteter for den tidsperiode, du har angivet i Visning-feltet
overst | Aktiviteter-mappen.

Du opretter nye aktiviteter ved at klikke pa Ny aktivitet-knappen i
veerktejslinjen i Aktiviteter-mappen. Du kan ogsa faje en eksisterende
aktivitet til ved at klikke pa Tilfaj eksisterende-knappen. P4 den made
kan du f.eks. feje salgsmuligheden til en allerede kerende Direct Mail-
kampagne eller en event.

| Oversigt-mappen kan du se alle de aktiviteter, der allerede er
afviklet i forbindelse med den aktuelle salgsmulighed. Igen kan du filtrere
visningen ved hjelp af felterne gverst i mappen.
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